PROGRAMA ANALITICO DE ASIGNATURA
DEPARTAMENTO: Ingenieria en Sistemas de Informacién
CARRERA: Ingenieria en Sistemas de Informacion
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OBIJETIVOS
L] Identificar lineamientos de gestién gerencial en los procesos aplicables a las
organizaciones.
] Reconocer los impactos en la direcciéon y liderazgo de los modelos de negocios,
facilitados por la innovacién tecnoldgica en las organizaciones.
. Reconocer la responsabilidad social empresarial y el fortalecimiento de las actitudes
emprendedoras para la gestion de las organizaciones.
] Aplicar los fundamentos claves para administrar las capacidades de transformacion que
poseen las organizaciones.
] Relacionar lineamientos de gestién gerencial en los procesos aplicables a las
organizaciones inteligentes.
. Dimensionar los impactos en la direccién y liderazgo de los modelos de negocios
facilitados por la innovacidn tecnoldgica en las organizaciones.
. Promover la responsabilidad social empresarial y el fortalecimiento de las actitudes
emprendedoras.
CONTENIDOS

Contenidos minimos

° Estrategias Empresariales en el gerenciamiento de negocios.
] Conducta humana en las organizaciones.
] Modelos de Negocios.




° Reingenieria de Procesos.
L] Innovacion tecnoldgica en las organizaciones.
] Responsabilidad Social Empresarial.

Contenidos analiticos

Unidad 1: Génesis y caracteristicas de las organizaciones del Siglo XX

El surgimiento de las grandes empresas en la 22 fase de la Revoluciéon Industrial: aparicién del
taylorismo y el fordismo, y su recorrido hacia a una nueva manera de gestionar las
organizaciones. La importancia de los modelos conductuales y sociales.

Las tendencias basicas en la direccidn de organizaciones: “mecanicismo” y “organicismo”. Las
organizaciones como cerebros. Las organizaciones adaptables.

La cultura organizacional. Su significado y sus manifestaciones. Cultura empresarial en la
Argentina.

Unidad 2: Nuevos escenarios y tendencias de la direccidon de organizaciones
La Gerencia. La vision clasica y la nueva concepcién de los roles gerenciales. El gerente
emprendedor, comunicador y constructor de consensos.

El Liderazgo: definicidon y nuevos modelos. La importancia del liderazgo en las organizaciones.

Unidad 3: Poder y autoridad en las organizaciones, delegacidn y participacién

Influencia, poder y autoridad, Fuentes del poder, Formas basicas de expresar el poder, Modelos
de organizacion y de negocios, Centralizacidn Vs. Descentralizacion, Delegacion de autoridad,
Administracion participativa.

Unidad 4: Etica de las organizaciones. Nuevos escenarios y tendencias en los modelos de
negocio, a partir del ejercicio del poder

Conceptos de ética, moral y doble moral. Crisis y valores. Enfoque ético en la toma de decisiones.
Responsabilidad social empresaria. Gerencia social.

La cuestidon del poder en la organizacién frente a la importancia del conocimiento y de la
informacidn. La Delegacion, y su implicancia en el resultado de un modelo de negocio.

Unidad 5: Desarrollo de herramientas gerenciales

El planeamiento estratégico. Interdependencia entre estrategia, estructura y cultura. Analisis
estratégico: de la Matriz FODA al estudio de Escenarios para entender la incertidumbre y
determinar estrategias empresariales. Elaboracidn de estrategias.

Unidad 6: Reingenieria de procesos
La dinamica del cambio y la innovacién. Desarrollo histérico de la reingenieria. Errores comunes.
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