PROGRAMA ANALITICO DE ASIGNATURA
DEPARTAMENTO: Ingenieria en Sistemas de Informacién
CARRERA: Ingenieria en Sistemas de Informacion
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD CURRICULAR: Investigacidon Operativa
Ao Académico: Plan 23
Area: Sistemas inteligentes
Bloque: Tecnologias Basicas
Nivel: 42
Tipo: Obligatoria

Modalidad: Cuatrimestral

Cargas horarias totales:

Horas reloj Horas cdtedra Horas cdtedra semanales
96 128 8
OBIJETIVOS
L] Modelar problemas de toma de decision referentes a la conduccidn y coordinacién de

actividades dentro de una organizacién.
° Resolver problemas de optimizacién en la toma de decision

. Construir modelos de prondsticos para caracterizar y predecir valores futuros en
sistemas dindmicos

] Desarrollar sistemas de optimizacidon para ser aplicados en diversos campos de la
ingenieria, la biologia, la medicina y la ecologia

. Utilizar diversos métodos para determinar en forma racional las soluciones mas eficaces
0 econdmicas para cada caso

] Distinguir modelos de gestion de inventarios para implementar en un proceso de toma
de decisiones

CONTENIDOS

Contenidos minimos

] Programacion Lineal
] Analisis de Sensibilidad




L] Programacién No Lineal

° Modelos de Redes

. Modelos de Inventario Deterministicos y Probabilisticos
° Modelos de Prondsticos

Contenidos analiticos

Unidad 1: Introduccién a la Investigacion de Operaciones
Caracteristicas generales de los problemas de decisiones que se presentan en procesos de la
produccidn, transformacién, transmisién y distribucién de bienes y servicios, en areas de la
actividad publica o privada en general y en el drea de los sistemas de informacién en particular.

Enfoques para resolver los problemas de decisiones. El método cientifico y su extension a la
Investigacion de Operaciones.

Pasos metodoldgicos de la Investigacidn de Operaciones. Analisis de la situacién problematica.
Relevamiento de informacién, su importancia. Postulado de hipdtesis simplificativas.
Formulacion del modelo. Resolucién del modelo, condiciones analiticas de dptimo y algoritmos
numeéricos de resolucidn, el analisis grafico. Andlisis de sensibilidad.

Logros pedagégicos: Tomar conocimiento del panorama general del proceso de ayuda a la toma
de decisiones para la identificacién, formulacién y resolucidon de problemas de Ingenieria en
Sistemas de Informacion.

Unidad 2: Programacién Lineal 1, Modelizacion y Representacion Grafica
La modelizacién: hipdtesis y supuestos empleados, datos utilizados, definicién de variables,
estructuracién de una medida de eficiencia: funcidn objetivo, elaboracion de las restricciones:
condiciones de vinculo y de no negatividad. Estructura general del modelo de Programacién
Lineal.

Tratamiento de situaciones problematicas simples. Representacion grafica del modelo:
representacion grafica de las rectas limites y de isobeneficio o isocosto, las variables slack.
Analisis grafico. Limitaciones del método.

Modelizacidn de situaciones problematicas mas complejas.

Resolucién del modelo con utilizacién del software LINDO e interpretacion de sus resultados en
el modelo grafico.

Logros pedagdgicos: Adquirir habilidades en el tratamiento de situaciones problematicas
decisorias del drea de los Sistemas de Informacidn que pueden estructurarse mediante modelos
lineales.

Unidad 3: Programacion Lineal 2, Método Simplex
Resolucién del modelo lineal por el Método Simplex Primal. Poliedro convexo, puntos extremos,



tipo de soluciones. Descripcidn del algoritmo: solucién inicial, verificacion de éptimo, mejora de
la solucién, cambio de base, explicitacién de la nueva solucidn.

Interpretacidn de toda la informacién contenida en las tablas del Método Simplex Primal. Costos
de oportunidad y valores marginales. Casos particulares: problemas con soluciones alternativas,
problemas con puntos de degeneramiento, problemas con soluciones no acotadas, problemas
no factibles.

Resolucién por PC, programas disponibles: Lindo, Lingo, Solver del Excel.

Logros pedagoégicos: Adquirir habilidades en la resolucién de situaciones problemadticas
decisorias del drea de los Sistemas de Informacion que pueden estructurarse mediante modelos
lineales.

Unidad 4: Programacion Lineal 3, Teoria de la Dualidad y Analisis de Sensibilidad
El problema y el programa dual, casos simétrico y asimétrico. Planteo e interpretacion del
problema dual, significado fisico y econdmico de todas las variables. Relacidén entre las tablas
Optimas de los problemas directo y dual. El Método Simplex Dual.

El Andlisis de Sensibilidad: modificacion de un problema por cambios en los coeficientes de
eficiencia, en los términos independientes, por el agregado de una nueva actividad o de una
nueva restriccién.

Programacion paramétrica: parametrizacion de la solucidn con cambios en los coeficientes de
eficiencia y con cambios en los términos independientes.

Resolucién por PC, programas disponibles: Lindo, Lingo, Solver del Excel.

Logros pedagdgicos: Adquirir habilidades en el cuestionamiento de las soluciones encontradas
y la busqueda de mejores soluciones, dentro del tratamiento de situaciones problematicas
decisorias del drea de los Sistemas de Informacion que pueden estructurarse mediante modelos
lineales.

Unidad 5: Programacion Entera:
Problemas con magnitudes discretas modelizados con utilizacién de variables enteras naturales
y problemas de decisiones tipo si-no modelizados con utilizacién de variables enteras binarias.

Problemas de seleccién de alternativas, problemas con cargo fijo, problemas de cobertura y
problemas con restricciones excluyentes.

Problemas de transporte, asignacion y trasbordo.

Problemas de planeamiento de proyectos por camino critico. Factores aleatorios

Problemas de flujo en redes.

Métodos de resolucion: Método de ramificacidn y cotas.

Resolucién por PC, programas disponibles: Lindo, Lingo, Solver del Excel.

Logros pedagoégicos: Adquirir habilidades en el tratamiento y resolucién de situaciones
problematicas decisorias del area de los Sistemas de Informacion que pueden estructurarse
mediante modelos lineales discretos.



Unidad 6: Programacion No Lineal
Enunciado de problemas para planteo, modelizacidon y representacion grafica. Estructura
general de los modelos de Programacion no Lineal.

Anadlisis Convexo: conjuntos convexos y funciones convexas y céncavas, Optimos locales y
globales, Programacidn Convexa.

Condiciones analiticas de 6ptimo. Modelos sin restricciones: caso  unidimensional vy
multidimensional, condiciones necesarias y suficientes de dptimo.

Logros pedagdgicos: Adquirir habilidades en el tratamiento y resolucidn de situaciones
problematicas decisorias del area de los Sistemas de Informacion que pueden estructurarse
mediante modelos no lineales.

Unidad 7: Modelos de redes

Administracion de proyectos por camino critico. PERT y CPM. Andlisis

Estadistico y financiero de proyectos. Aceleracién de proyectos

Logros pedagogicos: Adquirir habilidades en el cdlculo del camino critico de un proyecto y en su
analisis financiero

Unidad 8: Modelos de inventarios

Prondsticos de demanda. Métodos cuantitativos y cualitativos. Analisis de regresién lineal.
Series de tiempo. Uso del SOLVER

Modelos de Inventario Deterministicos y Probabilisticos. Curva ABC o de Pareto

Logros pedagdgicos: Adquirir habilidades en la estimacién de la demanda futura y en el uso de
modelos de gestidn de inventarios que permitan afrontarla
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